Para quem €?

Instituicoes
«  Prestadores de EFP Grassroot, Empresas de Turismo Local, Associacoes de EFP a nivel
nacional, a nivel regional, sectorial e da UE

« (amaras relacionadas com o turismo, Camaras de Comércio, Associacoes de Turismo,
Autoridades Locais/Regionais/Nacionais com um Departamento de Turismo

Individuos

« Lideres EFP, Empresarios, Empregadores ativos na Industria do Turismo

+  Aprendizes EFP em profissdes relacionadas com o turismo

«  Membros do pessoal do EFP, Trabalhadores da Industria do Turismo

«  Outros (por exemplo, Empregadores, Jornalistas, Membros da Academia)

Parceiros
23 parceiros de 7 pafses
Grécia, Italia, Espanha, Portugal, Bélgica, Alemanha e China
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0 que é a TourX?
TOUR-X é um projeto do Centro de Exceléncia Vocacional (CoVE) para a Industria do Turismo.

TOUR-X prevé a criacao de exceléncia no Turismo através de uma abordagem ascendente
onde os fornecedores de Educacao da parceria aumentarao a sua capacidade de adaptar a
oferta de competéncias as necessidades econdmicas e sociais em constante mudanca.

0 projeto TOUR-X, co-financiado pela Unido Europeia, € liderado por um Consorcio de 23
parceiros experientes que representam os mais proeminentes fornecedores de EFP, o setor
do Turismo e as Autoridades Regionais dos sete paises que o projeto retne.

Nomeadamente, a TOUR-X vai estabelecer parcerias a nivel regional, intituladas Triangulos
do Conhecimento na Alemanha, Grécia, Italia e Espanha, quatro dos paises lideres no setor
do Turismo da Europa. Os Triangulos do Conhecimento estdo a reunir fornecedores de EFP,
representantes do setor empresarial e autoridades publicas, a fim de melhor colaborar
e contribuir para o desenvolvimento regional no setor do Turismo. Os triangulos do
conhecimento regional serdo reunidos pela plataforma Tour-X.

A TourX é concebida como uma Plataforma Transnacional do Setor do Turismo de CoVEs
regionais para a promocao do papel estratégico do EFP no apoio ao desenvolvimento
economico regional, fomentando a inovacdo e aumentando a competitividade e a inclusao
de todos.

0 que sao os Centros de Exceléncia Vocacional (CoVEs)?

Os Centros de Exceléncia Vocacional (CoVEs) sdo formados por redes de parceiros
que desenvolvem “ecossistemas de competéncias’ locais para fornecer competéncias
profissionais de alta qualidade a jovens e adultos, e contribuem para o desenvolvimento
regional, inovacao, clusters industriais, estratégias inteligentes de especializacao e inclusao
social, trabalhando em estreita colaboracdao com empresas (PMEs).

Resultados Esperados

Criacdo do TourX - Ecossistema Transnacional de Exceléncia em EFP no Setor do Turismo
Desenho de uma Caixa de Ferramentas TourX para a Exceléncia

Operacdo Piloto para a Criacao de Exceléncia a Nivel Regional

Criacao de impacto sustentavel e sistémico

TQurX

0 turismo é um setor diversificado com multiplas necessidades e desafios, exigindo um apoio
orientado a todos os niveis para se manter competitivo a luz dos desafios relacionados com
a crise da Covid-19. O dltimo tem sido um enorme choque para a economia do turismo,
afetando gravemente a subsisténcia das pessoas, bairros e empresas. Como a pandemia
continua a evoluir, as suas consequéncias ainda nao sao totalmente claras. Sendo da maior
importancia para a prosperidade financeira e social da UE, o setor do turismo necessita de
maior atencao para recuperar a sua dinamica e manter o emprego no ambiente pds-covid.
Impulsionar o investimento, apoiar as PMEs, explorar as oportunidades da economia digital e
da economia colaborativa, e equipar os profissionais do turismo com as competéncias certas
sda0 apenas algumas das areas que estao em foco dentro da UE.

Quais sao os desafios no Turismo?

TourX é um Projeto de Centro de Exceléncia Vocacional (COVE) para a Industria do Turismo
sob a chamada para Centros de Exceléncia Vocacional - KA2 Cooperacdo entre organizacoes
e instituicoes. O projeto de 48 meses cumpre 0s desafios e visa o desenvolvimento de uma
abordagem ascendente a exceléncia no Setor do Turismo, onde os Prestadores de Educacao
(EFP e IES) parceiros estdao a aumentar a sua capacidade de adaptar rapidamente a oferta
de competéncias a evolucdo das necessidades econdémicas e sociais.

Objetivos Principais

«  Promover uma colaboracdo nacional/ transnacional entre todas as partes interessadas
através do estabelecimento do Ecossistema Transnacional TourX para a Exceléncia no
Turismo

« Aumentar a antecipacao de competéncias na industria do turismo através da criacao de
uma Torre de Vigilancia

+ Aumentar a empregabilidade setorial e fomentar a competitividade

«  Aumento dos investimentos em recursos humanos relacionados com o turismo

« Alcancar um modelo mais justo, sustentavel e resiliente no turismo

«  Fomentar uma internacionalizacao para resolver deficiéncias estruturais duradouras

« (riarlacos de feedback para adaptar a prestacao de EFP

+ Aumentar a imagem do EFP no setor
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